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Stanowisko Nr 32
Prezydium Naczelnej Rady Pielegniarek i Poloznych
z dnia 14 stycznia 2020 roku

w sprawie agresywnych zachowan pacjentéw i os6b im bliskich zagrazajacych zdrowiu

i zyciu 0s6b wykonujacych zawody pielegniarki i poloinej

skierowane do Ministra Zdrowia prof. dr hab. Lukasza Szumowskiego, Rzecznika Praw

Pacjenta- Bartlomieja Chmielowca, Rzecznika Praw Obywatelskich- dr hab. Adama Bodnara

Prezydium NRPiP dzialajac na podstawie ustawy z dnia 11 lipca 2011 r. o samorzadzie
pielegniarek i potoznych (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 916) wyraza ogromne
zaniepokojenie coraz czgstszymi bezposrednimi atakami na osoby wykonujace zawody
pielegniarki i potoznej w trakcie realizacji i w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
polegajgcych na udzielaniu $wiadczen zdrowotnych. W zwiazku z powyzszym zwracamy sie
z apelem do Ministra Zdrowia o pilne podjecie dziatafi majacych na celu realne
zagwarantowanie personelowi medycznemu bezpieczefistwa wykonywania zawodu

i udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej
(tekst jedn. Dz.U. z 2019.576 ze zm.; dalej zwana; w.z.p.p. ): Pielegniarka i polozna podczas
iw zwiqzku z wykonywaniem czynnosci polegajgcych na udzielaniu Swiadczeh zdrowotnych, o
ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 1-5 i art. 5 ust. 1 pkt 1-9, korzystajq z ochrony przewidzianej
dla funkcjonariuszy publicznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 6 czerwea 1997 r.

- Kodeks karny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1600 i 2077).

Pragniemy zwréci¢ uwage, iz powyzszy zapis oznacza nie tylko szczegdlng ochrong
prawnokarng dla 0s6b wykonujacych zawody pielegniarki lub poloznej, ale naklada takze na
wladzg publiczng obowigzek stworzenia optymalnie bezpiecznych warunkéw pracy personelu

medycznego.

Bez watpienia, czynnosci pielegniarskie i poloznicze stanowiace udzielanie $wiadczen
zdrowotnych w publicznym zakladzie opieki zdrowotnej, wykonywane w ramach $wiadczen

zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych, osobom ubezpieczonym oraz innym



osobom uprawnionym do nich na podstawie odrebnych przepiséw, mieszcza si¢ w zakresie
pelnienia funkcji publicznej w rozumieniu art. 228 kk. Z uwagi na to, ze $wiadczenia
zdrowotne finansowane ze srodkéw publicznych mogg by¢ takze udzielane w niepublicznych
podmiotach leczniczych, to rowniez i w tym przypadku pielegniarki i potozne, zatrudniony
w takim zaktadzie, ktére wykonujg czynnoéci zawodowe wymienione w art. 4 iart. 5 w.z.p.p.,
w tym zakresie sg osoba realizujgcg zadania publiczne, o jakiej] mowa w art. 228 kk (wyrok

SN z dnia 20 czerwca 2001 r. w sprawie o sygn. akt. I KZP 5/2001).

Pragniemy zauwazy¢, iz obecnie w wigkszosci podmiotéw leczniczych w Polsce brak jest
procedur regulujgcych postgpowanie w sytuacji agresywnego zachowania pacjenta lub jego
0s6b bliskich. Brak jest zaréwno o0so0b przeszkolonych, ktore rzeczywiscie moglyby
zareagowaé w sytuacji agresywnych zachowan beneficjentéw podmiotéw leczniczych, brak
jest cigglego monitoringu i innych urzgdzen umozlwiajacych pielegniarce i potoznej
powiadomienie odpowiednich stuzb o grozacym im niebezpieczenstwie. Co wiecej, nie szkoli
si¢ personelu zatrudnionego w podmiotach leczniczych w kierunku pozadanych reakcji
w sytuacji zaistnienia niebezpieczenstwa dla ich zdrowia lub zycia, ktore pozwolityby na

minimalizowanie ewentualnie skutkoéw tych zachowan.

Stanowczo podkre§lamy, ze z uwagi na narastajagcy problem agresji wobec 0s6b
wykonujacych zawody pielegniarki 1 poloznej za pilne uznajemy podjecie zaréwno prac
legislacyjnych, ktore naktadalyby stosowne zobowigzania na podmioty zatrudniajace personel
medycznych, jak podjecie praktycznych dzialan, aby w kazdym miejscu gdzie pielegniarka
lub polozna udziela §wiadczen zdrowotnych realizujgc zadania publiczne, miata zapewnione
srodki bezpieczenstwa, a ich zapewnienie byto obowigzkiem ustawowym kazdego podmiotu

udzielajacego §wiadczen zdrowotnych.

Majac na uwadze powyzsze Prezydium NRPiP apeluje o jak najszybsze podjecie koniecznych

prac.

Sekretarz NRPiP Prezes NRPiP

Joanna Walewander Zofia Malas



