Kurs nr 1 Zasady kontraktowania Swiadczerh NFZ $ciezka od A do Z.

W trakcie warsztatow przygotujemy osobe zajmujgca sie kontraktowaniem swiadczen w Paistwa
placéwce do prawidtowego i skutecznego przeprowadzenia procesu pozyskiwania kontraktu.
Dostarczymy aktualng wiedze zakresu waznych zagadnien prawnych oraz uczulimy na wszelkie
newralgiczne aspekty przygotowania sie do nawigzania wspdtpracy. Oméwimy proces rozstrzygania
konkursu oraz mozliwe procedury odwotawcze. Kurs dedykowany zaréwno osobom kontraktujgcym
po raz pierwszy jak i tym chcacym zaktualizowa¢ posiadang wiedze.

1. Podstawy prawne kontraktowania swiadczen zdrowotnych:
a) Istotne definicje,

b) podmioty podlegajgce kontraktowaniu,

c) rodzaje kontraktowania ustug,

d) podstawowe zasady zawierania umaow.

2. Jak przygotowac oferte?

a) zasady przygotowania oferty,

b) weryfikacja wymagan dla Swiadczeniodawcy;,

c) potencjat Swiadczeniodawcy,

d) kryteria wyboru ofert,

e) miejsce i termin ztozenia oferty,

f) dokumenty i osSwiadczenia, ktdre nalezy dotgczy¢ do oferty,

g) przyczyny odrzucenia oferty.

3. Postepowanie konkursowe — przebieg:
a) ogtoszenie postepowania,

b) weryfikacja wymagan oferenta,

c) wytonienie najkorzystniejszej oferty,

d) kontrola oferenta,



e) rozstrzygniecie konkursu.

4. Postepowanie odwotawcze:
a) protest i odwotanie,

b) terminy na ztozenie sSrodkéw odwotawczych.

5. Zawarcie umowy na $wiadczenie ustug medycznych.

6. Najczesciej popetniane btedy przez oferentéw.

Dostepne terminy:

e Online za posrednictwem platformy Zoom —21.09.2026

Redlizacja i rozliczenie
swiadczen NFZ dla POZ i AOS

o

Kurs nr 2 Realizacja oraz rozliczenie swiadczenn NFZ dla POZ i AOS.

Wskazemy, na co zwrdcié uwage przy rozliczaniu swiadczen udzielanych w POZ i w jaki sposéb mozna
zwiekszy¢ ilo$¢ uzyskiwanych srodkéw. Oméwimy jak powinna by¢ zorganizowana opieka
koordynowana oraz jaka role odgrywa w tym procesie koordynator. Przeanalizujemy warunki realizacji
Swiadczen w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej, zwracajgc szczegdlng uwage na rézne rodzaje porad.
Przejdziemy przez caty proces udzielania Swiadczen od momentu rejestracji pacjenta przez udzielenie
porady i wykonanie niezbednych badan, az po rozliczenie tych swiadczen. Zwrécimy szczegblng uwage
na prawidtowe prowadzenie dokumentacji medycznej w zgodzie z aktualnymi przepisami.

1. Organizacja i realizacja Swiadczen z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej:
a) $wiadczenia gwarantowane w POZ,
b) wspodtpraca zespotu POZ,

c) wspotpraca z innymi podmiotami.

2. Rozliczenie swiadczen z zakresu podstawowej opieki zdrowotne;j:

a) programy profilaktyczne (CHUK, profilaktyka gruzlicy, profilaktyka raka szyjki macicy),



b) rozliczenie porad udzielanych w POZ (Swiadczenia lekarza POZ, Swiadczenia pielegniarki POZ,
Swiadczenia potoznej POZ),

c) wspotczynniki podnoszace stawke kapitacyjna.

3. Organizacja opieki koordynowane;j:

a) wymagane warunki,

b) organizacja, kompleksowos¢ procesu i wspotpraca miedzy podmiotami,
d) sciezki pacjenta i tworzenie Indywidualnego Planu Opieki Medycznej,
e) rozliczenie $wiadczen w ramach budzetu powierzonego,

f) rola i obowiazki koordynatora.

4. Realizacja swiadczen z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej:
a) $wiadczenia gwarantowane w poszczegoélnych poradniach,
b) prawidtowe prowadzenie harmonogramu przyje¢ pacjentéw,

c) rodzaje porad wystepujgcych w AOS.

5. Rozliczenie $wiadczen z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej:
a) zasady kodowania swiadczen,

b) rozliczenie réznych rodzajéw porad w AQS,

c) wspotczynniki korygujace,

d) Swiadczenia zabiegowe w AQS,

e) badania diagnostyczne.

6. Dokumentacja medyczna tworzona w POZ i AOS:
a) prawidtowe

b) autoryzowanie wpisdw w dokumentacji medycznej,
¢) zgoda pacjenta,

d) udostepnianie dokumentacji medycznej.

7. Praktyczne wskazéwki oraz odpowiedzi na zadane pytania.



Dostepne terminy:

e Online za posrednictwem platformy Zoom — 07.09.2026

+) Realizacja i rozliczenie swiadezen
(_l\/\,— w zakresie opieki paliatywnej i hospicyjnej oraz
— opieki diugoterminowe;.

Kurs nr 5 Realizacja i rozliczenie Swiadczen w zakresie opieki paliatywnej, hospicyjnej oraz
diugoterminowe;.

Kurs dedykowany placéwkom o okreslonym profilu, omawiajgcy szerokie spektrum

tematyczne zwigzane z celem oraz wymaganiami lokalowymi, sprzetowymi, a takze rodzajami
udzielanych swiadczen w opiece dtugoterminowej, hospicyjnej oraz paliatywnej. W zakresie rozliczen
oméwimy kwestie zwigzane z osobodniem pobytu pacjenta, zywieniem, poradami i wizytami
lekarskimi, a takze sumowaniem z innymi swiadczeniami. W oddzielnym bloku zajmiemy sie rowniez
aspektem wtasciwego prowadzenia dokumentacji medycznej pod katem rozliczer z NFZ oraz
ewentualnych kontroli.

1. Warunki realizacji Swiadczen z zakresu opieki paliatywnej i hospicyjnej
a) cel opieki paliatywnej i hospicyjnej,
b) wymagania personalne, lokalowe i sprzetowe
c) kwalifikacja pacjenta do swiadczen,
d) rodzaje udzielanych $wiadczen:
- $wiadczenia stacjonarne
- $wiadczenia domowe
- Swiadczenia ambulatoryjne
- perinatalna opieka paliatywna.

e) zakres swiadczen gwarantowanych pacjentowi.

2. Rozliczenie swiadczen z zakresu opieki paliatywnej i hospicyjne;j:
a) osobodzien pobytu pacjenta,

b)  porady i wizyty,



c)
d)

e)

3.

przepustka,
zywienie dojelitowe/pozajelitowe,

sumowanie z innymi swiadczeniami.

Warunki realizacji $wiadczen pielegnacyjnych i opiekuriczych w ramach opieki

dtugoterminowej:

a)
b)
c)

d)

cel opieki dtugoterminowej,

wymagania personalne, lokalowe i sprzetowe,
kwalifikacja pacjenta do swiadczen,

rodzaje udzielanych $wiadczen:

- Swiadczenia stacjonarne

- $wiadczenia domowe

zakres $wiadczen gwarantowanych pacjentowi.

Rozliczenie $wiadczen z zakresu opieki diugoterminowej:
osobodzien pobytu pacjenta,

porady i wizyty,

przepustka,

sumowanie z innymi Swiadczeniami.

Prawidtowe prowadzenie dokumentacji medyczne;j.

Dostepne terminy:

Stacjonarnie w Warszawie — 04.09.2026

Online za posrednictwem platformy Zoom — 18.09.2026



N Realizacja i rozliczanie swiadczen zdrowotnych
w zakresie rehabilitacji leczniczej

Kurs nr 6 Realizacja i rozliczenie swiadczen zdrowotnych w zakresie rehabilitacji leczniczej

Program szkolenia obejmuje kompleksowe omdwienie zasad realizacji i rozliczania Swiadczen
rehabilitacyjnych w réznych zakresach —ambulatoryjnym, stacjonarnym i koordynowanym. Uczestnicy
poznaja sciezke pacjenta od skierowania po zakonczenie terapii, zasady prowadzenia dokumentacji
oraz najczestsze btedy i sposoby ich unikania. Szkolenie ktadzie nacisk na praktyczne aspekty pracy
fizjoterapeuty, w tym planowanie rehabilitacji, stosowanie klasyfikacji ICF i prawidtowg organizacje
Swiadczen.

1. Realizacja $wiadczen rehabilitacyjnych — oméwienie zasad i organizacji Swiadczen w kazdym
zakresie:

a) $wiadczenia ambulatoryjne

b) Swiadczenia stacjonarne

c) $wiadczenia koordynowane

2. Sciezka pacjenta — od skierowania do realizacji $wiadczenia:

a) proces przyjecia pacjenta na s$wiadczenia rehabilitacyjne

b) zasady prowadzenia harmonogramoéw przyjec

c) przyktady i wskazéwki dotyczace najczesciej wystepujgcych probleméw i ich rozwigzan

3. Warunki udzielania oraz zasady rozliczen swiadczen rehabilitacyjnych

a) realizacja zabiegdw fizjoterapeutycznych

b) omoéwienie katalogdw Swiadczen

c) praktyczne przyktady rozliczen swiadczen w réznych zakresach rehabilitacji

4. Rola fizjoterapeuty w realizacji $wiadczen rehabilitacyjnych
a) zakres obowigzkdéw i odpowiedzialnos¢

b) diagnoza i opracowanie planu rehabilitacji

c) stosowanie klasyfikacji ICF

5. Prawidiowe prowadzenie dokumentacji medyczne;j

a) wymagania dotyczace dokumentacji medycznej i jej roli w procesie rozliczenia swiadczen
rehabilitacyjnych

b) najczesciej wystepujgce btedy w dokumentacji oraz ich praktyczne rozwigzania

Dostepne terminy:

e Online za posrednictwem platformy Zoom — 15.09.2026



Kontrola NFZ i Rzecznika Praw
— || Pacjenta w podmiocie leczniczym
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Kurs nr 7 Kontrola NFZ i Rzecznika Praw Pacjenta w podmiocie leczniczym.

Uczestnicy tego kursu otrzymajg kompleksowq wiedze na temat praktycznego wymiaru kontroli w
podmiocie leczniczym. Kursanci dowiedzg sie jak przebiega kontrola, jakie majg prawa i obowigzki
oraz jak wygladajg dziatania juz po jej zakonczeniu. Istotnym elementem tych warsztatéw jest praca
na rzeczywistych przyktadach przeprowadzonych kontroli w placdwkach medycznych i przyktady kar
natozonych na swiadczeniodawcéw.

1. Zasady przeprowadzania kontroli NFZ:
a) podstawy prawne kontroli,

b) prawa i obowigzki kontrolera,

c) korpus kontrolerski,

d) zmiany w systemie kontroli NFZ.

2. Przebieg kontroli NFZ w podmiocie leczniczym:
a) zawiadomienie o kontroli,

b) zakres kontroli,

c) czas trwania i miejsce prowadzenia kontroli,

d) dowody kontroli.

3. Wyniki przeprowadzonej kontroli NFZ:

a) wystgpienie pokontrolne,

b) sktadanie wyjasnien,

c) skutki finansowe kontroli.

4. Przyktady przeprowadzonych kontroli NFZ w réznych podmiotach leczniczych.

5. Kontrola RPP w podmiocie leczniczym:



a) zakres kontroli,
b) przebieg postepowania wyjasniajacego,

c¢) wyniki przeprowadzonej kontroli.

6. Praktyki naruszajgce zbiorowe prawa pacjenta — case study.

7. Kary za naruszenie praw pacjenta.

Dostepne terminy:

e 20.10.2026

Wszystkie zajecia prowadzi prawnik z wieloletnim doswiadczeniem w organizacji i zarzgdzaniu w
ochronie zdrowia, chetnie korzystajacy z praktycznych przyktadéw oraz stosujacy nieszablonowe
techniki nauczania.

Katarzyna Adamska - Od ponad 5 lat doradza podmiotom leczniczym w catej Polsce. W swojej
codziennej praktyce udziela pomocy prawnej w zakresie zatozenia i prowadzenia dziatalnosci
leczniczej. Doradza podmiotom leczniczym w procesie realizacji i rozliczania swiadczen zdrowotnych z
Narodowym Funduszem Zdrowia. Prowadzi audyt dokumentacji medycznej oraz weryfikuje
stosowane w podmiocie leczniczym procedury medyczne. Wspiera podmioty lecznicze w zakresie
przeprowadzanych kontroli przez Narodowy Fundusz Zdrowia. Doswiadczony wyktadowca i
szkoleniowiec w obszarze ochrony zdrowia. Absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego na kierunku
Prawo, Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego na kierunku Zdrowie Publiczne oraz licznych
kurséw dotyczacych zarzgdzania w ochronie zdrowia. Obecnie doktorantka kierunku Prawo na Uczelni
tazarskiego.

Warunki udziatu:

Szkolenie online - inwestycja w wysokosci 975 zf brutto.

Szkolenie stacjonarne — inwestycja w wysokosci 1200 zt brutto.

W ramach udziatu w szkoleniu gwarantujemy:
e serwis kawowy oraz obiad (wytgcznie w terminach stacjonarnych)

e materiaty opracowane przez trenera (papierowe w terminach stacjonarnych, online
elektroniczne)

e imienny certyfikat potwierdzajgcy udziat w kursie



Jak zgtosi¢ udziat?

e Telefonicznie —533 163 882

e Poprzez strone internetowg www.akademiamcb.pl/nfz

Kazde szkolenie prowadzone jest jako warsztat, co za tym idzie wyrdznia sie pracg w niewielkich
grupach, zapewniajgc duzg skutecznosé, ale i ograniczajac ilo$¢ dostepnych miejsc.
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